למידה ארגונית והטמעת ידע
מאת: מיכל פריד נפתלי
מטרות ההדרכה בארגון
• ביצוע שינויים וחידושים בארגון, הפצת נהלים והטמעתם.
• שימוש באמצעים טכנולוגיים להדרכה תוך כדי התייעלות וחסכון.
• טיפוח גישה אוהדת ויוזמת לשינויים בקרב העובדים לביצוע מדיניות הארגון. 
שלבים בתהליך הטמעת ידע

• שיתוף נציגי  העובדים בבניית מדיניות

• הדרכה ראשונית לעובדים מובילים

• הדרכה ראשונית לכלל העובדים

• ריענון וחונכות אישית

• רענון תקופתי למידה יוזמת ושיפור השימוש במערכת

• למידה יוזמת לעובדים חדשים

• תרומת הדרכה
 בטכנולוגיה מתקדמת
•  ניצול יעיל של משאבי הדרכה
•  ניצול מרבי של הידע הקיים בארגון והפיכתו לזמין  על פי  
     דרישה
•  שימוש חסכני בתקציב 
•  המשכיות וצמיחה בידע ובלמידה ארגונית לשיפור ביצועי 
     העובדים והארגון
•  תרומה להשגת מטרות הארגון ויעדיו
כלים  לביצוע למידה ארגונית 
• לומדות על פי נושאים 
• אתר ידע באינטראנט 
• תוכנה להדרכה מרחוק E-LEARNING 

• תוכנה לבקרה עצמית ומעקב לשלבי הלימוד
• תוכנה לבקרה ומעקב להנהלה על מצב הלומדים והשימוש בידע הנרכש
יתרונות אתר ידע 
ללמידה הארגונית
סיכום
• למידה יוזמת היא הבסיס לשינויים של מדיניות הארגון והטמעתם על ידי מערכות מידע מתקדמות.
• למידה יוזמת תתניע תהליך של המשכיות ולמידה ארגונית. 
• טכנולוגיות הדרכה וידע מתקדמות מאפשרות ריכוז ושיתוף הידע וביזור הלמידה
• האחריות על למידה והתפתחות עוברת מהארגון לעובד. 
• אחריות הארגון באספקת המשאבים ללמידה.
לשירותכם
























