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מוקד  הוא  החיים"  "קו  הלאומי  המוקד 
המציג,  בנייה,  באתרי  למפגעים  דיווח 
מפה  גבי  על  המפגעים  את  השאר,  בין 
שהם  כפי  אמת,  בזמן  אינטראקטיבית 

מדווחים היישר מהציבור.
רחבי  מכל  למוקד  המגיעים  הדיווחים 
סוגים  וכוללים  בתמונות  מלווים  הארץ 

שונים של מפגעים.
המוקד מתפעל את הדיווחים מול מחוזות 
מדריכים  מול  ולגיהות,  לבטיחות  המוסד 
ובשיתוף פעולה צמוד עם מינהל הבטיחות 
העבודה,  )משרד  בתעסוקה  והבריאות 

הרווחה והשירותים החברתיים(.  
להגביר  היא  החיים"  "קו  מוקד  מטרת 
בישראל  הציבור  כלל  של  המעורבות  את 
העבודה  תאונות  תופעת  עם  בהתמודדות 
לסדר  הנושא  את  ולהעלות  הבנייה  בענף 

היום הציבורי.
דגלו  על  חרת  ולגיהות  לבטיחות  המוסד   
בעבודה.  הבטיחות  תרבות  שינוי  הובלת 
שינוי זה יגיע רק אם נתגייס כולנו למטרה 

נעלה זו. כך נוכל למנוע את האסון הבא.

דיווחים למוקד 
בטיחות  מפגעי  המאתרים  אזרחים 
המידע  את  החיים".  "קו  למוקד  מדווחים 
אתר  באמצעות  לדווח  ניתן  המפגעים  על 
ולגיהות,  לבטיחות  המוסד  של  האינטרנט 
באתר,  המוטמע  סייט",  ה"מיני  באמצעות 
דוא"ל.  משלוח  ובאמצעות  טלפוני  באופן 
מידע  במערכת  נשמרים  הדיווחים  כל 
מתקדמת, אשר משמשת את נציגי המוקד 
למקום  המגיעים  בטיחות  מדריכי  בשיוך 

המפגע. 

בכל דיווח, מדריך בטיחות של המוס"ל מגיע 

לאתר, סוקר, מדריך ומסביר למנהל העבודה, 

היזם או הקבלן את הליקויים שבדיווח ואת 

דרכי הטיפול הנדרשות. בסיום ההדרכה 

מועברים דיווחים למנהל העבודה באתר 

הבנייה.  

2020 קיים שיתוף פעולה  יולי  מחודש 

הבטיחות  למינהל  בדיווחים  בטיפול 

דיווח  מועבר  בתעסוקה.  והבריאות 

על  שמחליט  אזורי,  עבודה  למפקח 

תיקון  לצורך  בדיווח  הטיפול   אופן 

הליקויים.

 המוקד הלאומי "קו החיים"
ממשיך לטפל בדיווחים

הדיווחים המגיעים למוקד מכל רחבי הארץ מלווים בתמונות וכוללים סוגים שונים של 
מפגעים. במהלך שנת 2020 התקבלו מעל 2,000 פניות למוקד "קו החיים", בין השאר - 

פיגומים לא תקינים, עבודה בגובה לא תקינה, סכנות חשמל ועוד 

מאת מוטי סולטני                                                
---------------------------------
מנהל המוקד הלאומי "קו החיים"

המוסד לבטיחות ולגיהות 
תמונות: המוסד לבטיחות וגיהות

מפת המפגעים באתרי הבנייה

מפת סטטוס הדיווח על המפגע
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פעולות האכיפה המבוצעות על ידי מינהל הבטיחות כוללות, בין 
היתר, צו בטיחות, דוח ביקור, צו שיפור, עיצומים כספיים ועוד.

 בשנים האחרונות, עם העלייה בהיקף הסיקור התקשורתי בנושא 
תאונות הבנייה הקטלניות, שגבו גם את חייהם של עוברי אורח, 

עלתה התודעה והמודעות הציבורית לנושא. 

עד כה לא היה בישראל כלי משמעותי שישמש להרתעת הקבלנים 
שעוברים על התקנות בתחום הבטיחות. בתקופה האחרונה גברה 
ההבנה כי יש צורך בנקיטת פעולות משמעותיות כדי ליצור שינוי 

אמיתי בתפיסה, שיעצור את תאונות העבודה בענף הבנייה.
כולנו תקווה כי הפעילות שלנו בשטח, בשיתוף עם הציבור הרחב, 
תאונות  תופעת  את  תצמצם  למוקד,  ומדווח  למאבק  שנרתם 

העבודה בבנייה ותפחית משמעותית את מספר הנפגעים.

לדיווח על מפגעי בטיחות -

באתר "קו החיים": התקשרו 9214*
או היכנסו לאתר

■ /https://mapa.osh.org.il

במהלך 2020 התקבלו מעל 2,000 פניות למוקד "קו החיים". חודש נובמבר נסגר עם שיא דיווחים, בסך של 271. 

להלן פירוט הממצאים העיקריים, שהופיעו בדיווחי מדריכים בביקורים באתרי בנייה, בעקבות דיווחים ב"קו החיים":  

מטרת מוקד "קו החיים" היא להגביר את המעורבות 
של כלל הציבור בישראל בהתמודדות עם תופעת 

תאונות העבודה בענף הבנייה ולהעלות את הנושא 
לסדר היום הציבורי


